Foire aux
questions



Comment allumer le micro-casque ?
Le micro-casque sallume et séteint automatiquement dés que tu branches ou débranches le cable USB, sauf si le Bluetooth®
est également activé. Pour éteindre ton micro-casque quand le Bluetooth® est activé, appuie sur le bouton d’alimentation.

Pour les connexions par céble de console ou via Bluetooth®, appuie sur le bouton d’alimentation pour allumer ou éteindre
ton micro-casque.

Comment régler le volume ?
Comme plusieurs connexions peuvent étre actives en méme temps, la molette de réglage du volume servira a des usages
différents selon la situation.

Connexions possibles :
1. Connexion USB sur PC (la molette de réglage du volume sert a régler le volume et celui-ci est synchronisé
sur Windows).

2. Cable de console sur console (la molette de réglage du volume sert a régler le volume, mais celui-ci nest
pas synchronisé).

3. Bluetooth® sur appareil mobile/tablette (la molette de réglage du volume sert a régler le volume et celui-ci est
synchronisé sur ton appareil mobile/ta tablette).

4. Connexion USB sur PC + Bluetooth® sur appareil mobile/tablette (la molette de réglage du volume sert uniquement
a régler le volume de la connexion USB, donc si tu dois régler le volume de ton appareil mobile/tablette, tu dois
directement le faire sur celui-ci).

5. Cable de console sur console + Bluetooth® (la molette de réglage du volume sert uniquement a régler le volume de
la connexion console, donc si tu dois régler le volume de ton appareil mobile/la tablette, tu dois directement le faire
sur celui-ci).

Qu'est-ce que le mixage audio ?

La double connectivité permet de mixer deux pistes audio : un flux audio provenant de la connexion USB ou du céble de
console avec un autre flux audio transmis par Bluetooth® sur ton téléphone. Grace a la séparation du contréle du volume
pour chaque flux, en attendant le début d’'une nouvelle partie, tu peux passer un appel ou utiliser une application tierce
de ton téléphone pour discuter avec tes ami(e)s, sans perdre l'audio du jeu.

Si tu utilises un PC, insére le cable USB dans le port USB, puis passe en mode appairage. Pour ce faire, appuie sur le bouton
intelligent pendant trois secondes pour l'appairer également a ton téléphone. Si tu utilises une console, insére le céble
analogique de la console, puis de la méme maniére, passe en mode appairage.

Quelle est la durée de vie de la batterie du micro-casque et comment connaitre son état ?

Le H3 Hybrid offre une autonomie de 37 heures quand il est connecté via Bluetooth®. Dés que tu allumes ton micro-casque
et/ou que tu branches le cable USB, tu peux voir I'état de la batterie sur le voyant LED. Ainsi, tu sais toujours quand recharger
ton micro-casque. Le micro-casque se recharge automatiquement lorsqu’il est branché via USB. Le voyant LED indique
également Iétat de la batterie quand le micro-casque est en charge.

Attention : la batterie du H3 Hybrid ne peut pas étre remplacée.

Le casque est-il fourni avec son propre logiciel ?

Oui, le micro-casque H3 Hybrid est fourni avec le logiciel EPOS Gaming Suite, téléchargeable sur notre site Internet.

Le logiciel EPOS Gaming Suite te permet de personnaliser le son stéréo 2.0/Surround 71, les modes EQ, la réverbération,

loptimisation de la voix, l'effet local, le noise gate, etc.

Remarque : le logiciel EPOS Gaming Suite n'est disponible que pour PC (Windows 10).



A quoi sert le bouton intelligent ?
Le bouton intelligent a plusieurs fonctions. Tout d'abord, tu peux I'utiliser pour appairer ton H3 Hybrid a ton appareil
mobile via Bluetooth®.

Appairage :
1. Maintiens le bouton intelligent enfoncé pendant trois secondes. Le voyant LED clignote en rouge et en bleu.

2. Lance la recherche des appareils Bluetooth® (consulte le manuel d’instructions de ton appareil), puis sélectionne
« EPOS H3 Hybrid ».

3. Pour en savoir plus sur l'appairage, consulte le Guide rapide fourni avec ton micro-casque. Tu peux aussi le télécharger
ainsi que le manuel d'utilisation sur notre site Internet.

Tu peux aussi appuyer une fois sur le bouton intelligent pour répondre a un appel entrant. Si le micro-casque H3 Hybrid

est connecté a ton téléphone via Bluetooth® pendant que tu joues sur PC ou console, il t'informera des que tu recevras

un appel. En fonction du modele de ton téléphone, une sonnerie standard ou bien un son de coups frappés indiquera la
réception d'un appel entrant. Pour rejeter l'appel, appuie deux fois sur le bouton intelligent.

Si tu as téléchargeé le logiciel EPOS Gaming Suite sur ton PC, tu peux ten servir pour régler le bouton intelligent et I'utiliser
pendant tes sessions de jeu. Tu peux par exemple activer/désactiver le son Surround d’'une simple pression.

Quels éléments du micro-casque H3 Hybrid peuvent étre remplacés ?
Les éléments suivants du H3 Hybrid peuvent étre remplacés : Tous ces éléments sont disponibles sur notre site Web.

- Perche micro (GSA 60)

- Coussinets doreille (GSA 3)
- Cache (GSA 25)

- Céble USB (GSA 31)

- Cable de console (GSA 30)

Comment fonctionnent les micros ?

Le H3 Hybrid est équipé, pour les communications, d'une perche micro dotée d’'un micro de haute qualité. Si tu ne souhaites
pas utiliser la perche micro, tu peux lenlever facilement. L'écouteur est équipé d’'un micro secondaire qui peut étre utilisé

en l'absence de perche micro, par exemple pour répondre a des appels lorsque tu es en déplacement. Comme le micro
secondaire est placé plus loin de la bouche, il ne captera pas ta voix aussi bien que le micro principal. De plus, tu constateras
également qu'il captera plus les bruits ambiants. Nous te recommandons donc de toujours utiliser la perche micro principal si tu
te trouves dans un environnement bruyant ou si la qualité dappel peut étre un facteur décisif pour gagner ou non une partie.

Pour désactiver le micro, il te suffit de relever la perche micro. Toutefois, en l'absence de perche micro, tu devras désactiver
le son directement sur ta plateforme de jeu préférée, car dans cette configuration, le micro secondaire reste toujours activé.
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